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คำนำ 

ดวยกรมสงเสริมการปกครองทองถิ่น ไดกำหนดตัวชี้วัดในการปฏิบัติราชการตามคำรับรอง
การปฏิบัติราชการ กำหนดใหองคกรปกครองสวนทองถิ ่นจัดทำแผนกลยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคล                
เพ่ือสนับสนุนและพัฒนาขาราชการใหสามารถปฏิบัติงานภายใตหลักการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี และระบบ
บริหารจัดการภาครัฐแนวใหมไดอยางมีประสิทธิภาพ และผลักดันใหยุทธศาสตรการพัฒนาขององคกรประสบ
ความสำเร็จ  

เทศบาลตำบลสะแก จึงไดจัดทำนโยบายและกลยุทธการพัฒนาทรัพยากรบุคคล ของเทศบาล
ตำบลสะแกตามแนวทาง “การพัฒนาสมรรถนะการบริหารทรัพยากรบุคคล” หรือ HR Scorecard โดย
ดำเนินการตามกรอบมาตรฐานความสำเร็จ 5 ดาน ไดแก  

1. ความสอดคลองเชิงกลยุทธ 
2. ประสิทธิภาพของการบริหารทรัพยากรบุคคล 
3. ประสิทธิผลของการบริหารทรัพยากรบุคคล 
4. ความพรอมรับผิดดานการบริหารทรัพยากรบุคคล 
5. คุณภาพชีวิตและความสมดุลระหวางชีวิตกับการทำงาน 
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สวนที่ 1 
ขอมูลทั่วไปของเทศบาลตำบลสะแก 

ยุทธศาสตรขององคกรปกครองสวนทองถิ่น 

วิสัยทัศนการพัฒนา 
เทศบาลตำบลสะแก ไดกำหนดวิสัยทัศน เพื่อแสดงสถานการณในอุดมคติซึ่งเปนจุดมุงหมาย

ความคาดหวังท่ีตองการใหเกิดข้ึนในอนาคตขางหนา ซ่ึงจะสามารถสะทอนถึงสภาพการณของทองถ่ินในอนาคต
อยางรอบดาน ภายใตการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดลอมดานตาง ๆ จึงไดกำหนดวิสัยทัศน คาดหวังท่ีจะเกิดข้ึน
ในอนาคต ดังนี้ 

วิสัยทัศนหนวยงาน 
“พัฒนาโครงสรางพื้นฐาน เศรษฐกิจกาวหนา สิ่งแวดลอมงามตาชาวประชามีสวนรวม 

ความรูทันสมัย ใสใจในการกีฬา สืบสานประเพณี สุขภาพดีถวนหนา” 

พันธกิจ (Mission) 
1. พัฒนาชุมชนใหสอดคลองกับผังสภาพภูมิภาค การพัฒนาโครงสรางพื้นฐานระบบการบริการ

บริการสาธารณูปโภคสาธารณูปการคลองสงน้ำ เพ่ือสงน้ำไปยังพ้ืนท่ีการเกษตรท่ีขาดแคลนแหลงน้ำ 
2. อนุรักษและฟนฟูทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม รวมทั้งพัฒนาประสิทธิภาพการบริหาร

จัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมอยางประหยัดและคุมคาสอดคลองกับ ศักยภาพการพัฒนาทองถ่ิน
อยางยั่งยืน 

3. สงเสริมฟนฟูและอนุรักษศิลปวัฒนธรรมประเพณีภูมิปญญาทองถ่ิน 
4. สงเสริมความม่ันคงและความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินของประชาชน 
5. สงเสริมการออกกำลังกาย การเลนกีฬาเพ่ือสุขภาพและพัฒนาสูมืออาชีพ 
6. สงเสริมสุขภาพชีวิตประชาชนตามแนวเศรษฐกิจพอเพียง 
7. สงเสริมการมีสวนรวมของประชาชน 
8. สงเสริมการศึกษา การเรียนรูเทคโนโลยีสารสนเทศ 
9. สงเสริมสุขภาพและชุมชน 
10. บำรุงพุทธศาสนา และสงเสริมการประกอบอาชีพของประชาชน  

 จุดมุงหมายเพ่ือการพัฒนา 
1. พัฒนาประสิทธิภาพการบริหารและการจัดการอยางตอเนื่อง ยึดหลัก 4 ป โปรงใส เปนธรรม 

ประหยัด และมีประสิทธิภาพ ตรวจสอบไดพัฒนาดานการเงินการคลังการจัดเก็บรายไดอยางมี
ประสิทธิภาพ โดยการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารจัดการ 

2. สงเสริมและสนับสนุนใหเกิดความรวมมือระหวางประชาชนหนวยงานภาครัฐเอกชนและอื่น ๆ  
เพ่ือการมีสวนรวมในการวางแผนพัฒนาทางการเมือง การปกครองในระบอบประชาธิปไตย 

3. สงเสริมสนับสนุนการเลือกตั้งทุกระดับ 
4. ดำเนินการใหประชาชนมีอาชีพและรายไดเพ่ิมข้ึน 
5. ยกระดับคุณภาพการศึกษาของประชาชนทุกระดับอยางทั่วถึงรวมทั้งการปลูกฝงและสงเสริมให

ประชาชนมีคุณธรรม จริยธรรมตลอดจนสรางความตระหนักและอนุรักษคุณคาทางวัฒนธรรมและภูมิปญญา
ทองถ่ิน 

6. ดำเนินการเพ่ือใหประชาชนมีสุขภาพอนามัยดี ปราศจากโรคภัยตางๆ และมีการนันทนาการอยาง
มีคุณภาพและเพียงพอ 
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7. ดำเนินการเพ่ือความม่ันคงและปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินของประชาชน รวมท้ังการปองกัน และ
แกไขปญหายาเสพติด     

8. จัดการใหมีและปรับปรุงเสนทางคมนาคมขนสงและแหลงน้ำใหไดมาตรฐานและเกิดความปลอดภัย 
9. สงเสริมใหมีการพัฒนาเกษตรทฤษฎีใหมตามแนวทางปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง   
10. สงเสริมสนับสนุนใหมีแหลงน้ำเพื่อการอุปโภคบริโภคและเพื่อการเกษตรอยางเพียงพอตอ

ปริมาณประชาชนในพ้ืนท่ี และสรางจิตสำนึกในการใชประโยชนน้ำอยางรูคุณคา                       
11. จัดการดานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมเพ่ือการพัฒนาท่ียั่งยืน                             
12. จัดการขยะมูลฝอยและสิ่งปนเปอน โดยใหประชาชนเขามามีสวนรวมจัดการดวยคณะกรรมการหมูบาน 
13. สงเสริมและพัฒนาการทองเที่ยวใหเปนสถานที่นาสนใจเปนแหลงทัศนศึกษาหาความรู สำหรับ

ประชาชน นักเรียน นักศึกษา และเปนท่ีหารายไดสูทองถ่ิน  

ยุทธศาสตรการพัฒนา 
 ยุทธศาสตรท่ี  1  ยุทธศาสตรการพัฒนาดานโครงสรางพ้ืนฐาน 

ยุทธศาสตรท่ี  2  ยุทธศาสตรดานการพัฒนาดานเศรษฐกิจ 
ยุทธศาสตรท่ี  3  ยุทธศาสตรดานการพัฒนาดานคุณภาพชีวิต  
ยุทธศาสตรท่ี  4  ยุทธศาสตรดานการพัฒนาสิ่งแวดลอม 
ยุทธศาสตรท่ี  5  ยุทธศาสตรการบริหารจัดการบานเมืองท่ีดี 

เปาประสงค 
          1. ผลักดัน กระตุนใหประชาชนเกิดแนวคิดในการสรางรายได และประกอบอาชีพท่ีหลากหลายมากข้ึน 
 2. สรางและพัฒนางานโครงสรางพื้นฐานใหเกิดความสะดวก สบาย รวดเร็ว ครอบคลุมพื้นที่และเกิด
ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินของประชาชน 

3. สงเสริมสนับสนุนใหมีสถานท่ีทองเท่ียวเพ่ือการพักผอนหยอนใจ 
4. สงเสริมทำนุบำรุงรักษาศาสนา ศิลปวัฒนธรรม ประเพณีทองถ่ิน ใหคงอยูและสืบทอดตอไป 
5. ผลักดัน กระตุนใหประชาชนเกิดแนวคิดในการสรางรายได และประกอบอาชีพท่ีหลากหลาย 
6. เสริมสรางใหประชาชนเปนผูมีสุขภาพพลานามัยสมบูรณแข็งแรง โดยสงเสริมการออกกำลังกายมากข้ึน 

 7. สงเสริม สนับสนุนการศึกษา ศาสนา อนุรักษ ขนบธรรมเนียม ภูมิปญญา วัฒนธรรมทองถ่ิน 
8. เสริมสรางพ้ืนฐานดานการศึกษาแกเด็กนักเรียนในระดับตาง ๆ ใหเกิดการรับรู มีพัฒนาการทางจิตใจ 

อารมณ สังคม สติปญญา และเกิดการเรียนรูเหมาะสมตามวัย 
 9. เสริมสรางใหประชาชนเปนผูมีสุขภาพพลานามัยสมบูรณแข็งแรง โดยสงเสริมการออกกำลังกายมากข้ึน 
 10. สงเสริมระบบบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี ลดข้ันตอนการปฏิบัติงาน เกิดผลสัมฤทธิ์ตอภารกิจของรัฐ 
การบริหารราชการอยางมีประสิทธิภาพ เกิดความคุมคาในเชิงภารกิจของรัฐ 

 ตัวช้ีวัด 
 1. ประชาชนในเขตเทศบาลตำบลสะแกมีสาธารณูปโภคข้ันพ้ืนฐานเพ่ิมมากข้ึน 
 2. สิ่งแวดลอมภายในชุมชนไดรับการปรับปรุงเพ่ิมมากข้ึน 
 3. ชุมชนมีรายไดเพ่ิมข้ึน และพ่ึงตนเองไดมากข้ึน 
 4. แหลงทองเท่ียวในชุมชนมีการบริหารจัดการท่ีดีข้ึน 
 5. การศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรมทองถ่ินภายในชุมชนไดรับการสงเสริมเพ่ิมมากข้ึน 
 6. เกิดการมีสวนรวมทางสังคม และรวมกันพัฒนาสังคมในชุมชนเพ่ิมมากข้ึน   
 7. ประชาชนมีคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึน 
 8. การบริหารจัดการของเทศบาลตำบลสะแกมีการผลการปฏิบัติงานท่ีมีประสิทธิภาพสูงข้ึน 
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 คาเปาหมาย 
 1. ประชาชนไดรับบริการดานโครงสรางพ้ืนฐานใหมีความสะดวกสบาย 
 2. ประชาชนมีความรูและบำรุงรักษาประเพณีอันดีงามของชุมชน 
 3. ประชาชนมีศักยภาพมีรายไดเพียงพอ สามารถพ่ึงพาตนเองได 
 4. มลภาวะ สิ่งแวดลอมไมเปนพิษ ทำใหชุมชนนาอยู 
 5. การบริหารจัดการภาครัฐท่ีดีและมีสวนรวมจากทุกภาคสวน 

 กลยุทธ 
 1. พัฒนาระบบโครงสรางพ้ืนฐานใหท่ัวถึง และพัฒนาแหลงน้ำ เพ่ือทำการเกษตรและอุปโภค บริโภค 
 2. สงเสริมเกษตรอินทรีย และสารชีวภาพ  เพ่ือเพ่ิมผลผลิตทางการเกษตร ปรับปรุงผลผลิตใหมีคุณภาพ 
 3. สงเสริมใหเกิดชุมชนเขมแข็ง พัฒนาคุณภาพและศักยภาพของชุมชน 
 4. พัฒนาฟนฟูและสงเสริมศาสนา ศิลปวัฒนธรรมและประเพณีของชุมชน 
 5. พัฒนาฟนฟูและอนุรักษธรรมชาติ สิ่งแวดลอม แหลงน้ำ ใหมีความอุดมสมบูรณ แกไขปญหามลพิษ
และปญหาสิ่งแวดลอมของชุมชน 
 6. สงเสริม สนับสนุนและรวมมือกับสวนราชการ หนวยงานตาง ๆ เปนการบริหารงานแบบบูรณาการ
กับทุกภาคสวน 

 จุดยืนทางยุทธศาสตร 
 1. สรางและพัฒนางานโครงสรางพื้นฐานใหเกิดความสะดวก สบาย รวดเร็ว ครอบคลุมพื้นที่และเกิด
ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินของประชาชน 
 2. สงเสริมระบบบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี ลดข้ันตอนการปฏิบัติงาน เกิดผลสัมฤทธิ์ตอภารกิจของรัฐ 
การบริหารราชการอยางมีประสิทธิภาพ เกิดความคุมคาในเชิงภารกิจของรัฐ 

3. พัฒนาหมูบานใหมีสภาพแวดลอมที่ดี กำจัดขยะมูลฝอย การรักษาสภาพแหลงน้ำสาธารณะ 
ควบคุมปองกันการเกิดมลภาวะเปนพิษ รวมทั้งสงเสริมสนับสนุนการปลูกตนไม และควบคุมปองกันการบุกรุก          
ท่ีสาธารณะประโยชน 

4. เสริมสรางใหประชาชนเปนผูมีสุขภาพพลานามัยสมบูรณแข็งแรง โดยสงเสริมการออกกำลังกายให
มากข้ึน 

5. การควบคุมปองกันการเกิดโรคติดตอ และโรคไมติดตอ 
6. เสริมสรางใหประชาชนไดตระหนักและเห็นความสำคัญในการพัฒนาคุณภาพชีวิต 
7. จัดสวัสดิการสงเคราะหแกผูดอยโอกาส ผูพิการ ผูสูงอายุ เพ่ือการดำรงชีพท่ีดีข้ึน 
8. สงเสริมสนับสนุนใหมีสถานท่ีทองเท่ียวเพ่ือการพักผอนหยอนใจ 
9. เสริมสรางพื้นฐานดานการศึกษาแกเด็กนักเรียนในระดับตาง ๆ ใหเกิดการรับรู มีพัฒนาการทาง

รางกาย จิตใจ อารมณ สังคม สติปญญา และเกิดการเรียนรูเหมาะสมตามวัย 
10. สงเสริมทำนุบำรุงรักษาศาสนา ศิลปวัฒนธรรม ประเพณีทองถ่ิน ใหคงอยูและสืบทอดตอไป 
11. ผลักดัน กระตุนใหประชาชนเกิดแนวคิดในการสรางรายได และประกอบอาชีพท่ีหลายหลายมากข้ึน 
12. สงเสริมการเพ่ิมผลผลิตท้ังดานเกษตรกรรม หัตถกรรมและดานอ่ืน ๆ  
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การวิเคราะหเพ่ือพัฒนาทองถิ่น 
การวิเคราะห SWOT Analysis/Demand (Demand Analysis)/Global Demand และ Trend 

ปจจัยและสถานการณการเปลี่ยนแปลงที่มีผลตอการพัฒนาอยางนอยประกอบดวย การวิเคราะหศักยภาพ 
ดานเศรษฐกิจ ดานสังคม ดานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม ซ่ึงมีรายละเอียดดังนี้ 

จุดแข็ง (Strengths : S) 
ดานศักยภาพของพ้ืนท่ี ทำเลท่ีตั้ง 
พื้นที่ของเทศบาลตำบลสะแกมีศักยภาพในการขยายตัวในเชิงธุรกิจ ถึงแมพื้นที่สวนใหญจะ

เปนพื้นที่ทางการเกษตรแตพรอมที่จะรองรับการขยายตัวของธุรกิจในหลายรูปแบบ ธุรกิจรานอาหาร รีสอรท 
หรือแมแตการกอสรางหอพักในอนาคต ที่กอใหเกิดรายไดและกระจายตัวทางเศรษฐกิจ มีเม็ดเงินไหลเวียนใน
ระบบจึงถือเปนพ้ืนท่ีท่ีมีศักยภาพ 
  ดานการติดตอส่ือสาร การคมนาคมขนสงท่ีสะดวกรวดเร็ว    
  เทศบาลตำบลสะแก มีพื้นที่เขตติดตอกับชุมชนเมือง ทำใหการติดตอสื่อสาร การคมนาคม
ขนสง มีความสะดวกและรวดเร็ว 

จุดออน (Weaknesses : W)  
  ดานงบประมาณ 
  เทศบาลตำบลสะแก เปนเทศบาลตำบลขนาดกลาง จึงมีขอจำกัดดานงบประมาณทำใหการ
พัฒนาพ้ืนท่ีไมเต็มศักยภาพ 
  ดานชุมชนและสังคม 
  ประชากรในพื้นท่ีเทศบาลตำบลสะแก สวนหนึ่งยังเปนชุมชนชนบทซึ่งมีความคิด ความเชื่อ
ตามวัฒนธรรมประเพณีทองถิ่นดั้งเดิม ปญหาการรณรงคใหความรูดานตางๆ จึงไมไดรับการตอบสนองที่ดีและ
ไมบรรลุผลเทาท่ีควร เชน วัฒนธรรมดานการบริโภคอาหารดิบ หรือสุกๆดิบๆ การดื่มสุราหรือสิ่งมึนเมาโดยขาด
สติยังคิดตามงานรื่นเริง งานประเพณีหมูบาน พฤติกรรมดานการใชรถใชถนนการจราจรไมสวมหมวกนิรภัย 
เปนตน 

โอกาส (Opportunities : O) 
เทศบาลตำบลสะแกจะเปนหนวยงานราชการที่มีการสงเสริมการสรางรายได การทองเที่ยว 

และการสงเสริมการสรางอาชีพใหแกประชาชน รวมทั้งการพัฒนาพื้นที่ใหเปนเมืองนาอยู มีการบริหารกิจการ
บานเมืองตามหลักธรรมาภิบาล การสงเสริมการเมืองการปกครองในระดับทองถิ่น  ระดับชาติ การสนับสนุน
การเรียนรู พัฒนาการทางจิตใจ อารมณ สังคม สติปญญาของเด็กอนุบาล เด็กปฐมวัย และเด็กวัยเรียน ให
เหมาะสมตามวัย การสงเสริมและสนับสนุนการจัดการศึกษาในสถานศึกษา การสงเคราะหคนยากจน   
ผูดอยโอกาส ผูพิการ ผูสูงอายุ ผูติดเชื้อเอดส ใหมีการดำรงชีพที่ดีขึ้น รวมทั้งการสนับสนุนนโยบายรัฐบาล   
การสรางศักยภาพใหแกเทศบาลใหมีการบริหารจัดการดานงบประมาณ ดานการเงินการคลัง ดานบุคลากร   
ดานการพัฒนาชุมชนสังคมเขมแข็ง และดานอื่นๆ อยางมีประสิทธิภาพ ประชาชนในพื้นที่มีสุขภาพพลานามัย
สมบูรณแข็งแรงปราศจากโรค มีความกินดีอยูดี และไดรับประโยชนสุขท่ัวกัน 

ปญหาอุปสรรคหรือขอจำกัด (Threats : T) 
  เทศบาลตำบลสะแกมีขอจำกัดดานงบประมาณ เนื่องดวยเปนเทศบาลตำบลขนาดกลาง     
จึงตองบริหารงบประมาณดวยความระมัดระวังและมีประสิทธิภาพ เกิดความคุมคา และเกิดประโยชนสุขแก
ประชาชน 
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การวิเคราะห SWOT ดานการบริหารงานบุคคลของเทศบาลตำบลสะแก 
การประเมินศักยภาพขององคกร (จุดแข็ง จุดออน โอกาส และอุปสรรค) มีดังนี้ 

  สภาพแวดลอมภายใน (Internal Environment) 
การวิเคราะหการจัดทำแผนพัฒนาบุคลากรดวยเทคนิค SWOT Analysis 

จุดแข็ง (Strengths : S) 
1. มีภูมิลำเนาอยูในพ้ืนท่ีใกลเทศบาล 
2. มีการพัฒนาศึกษาหาความรูเพ่ิมเติม 
3. เปนคนในชุมชนสามารถทำงานคลองตัวโดยใชความสัมพันธสวนตัวได 
4. สงเสริมใหมีการใชระบบสารสนเทศและ IT ใหทันสมัยอยูเสมอ 
5. มีเจาหนาที่และผูรับผิดชอบในแตละตำแหนงชัดเจน สามารถปฏิบัติงานไดสะดวกรวดเร็วทัน

ตอเหตุการณ 
6. มีการกำหนดสวนราชการเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

จุดออน (Weaknesses : W) 
๑. ทำงานในลักษณะใชความคิดสวนตัวเปนหลัก 
๒. ยังขาดบุคลากรท่ีมีความรูความสามารถเฉพาะตำแหนง 
๓. ใชระบบเครือญาติมากเกินไป ไมคำนึงถึงกฎ ระเบียบ 
๔. การปฏิบัติงานภายในสวนราชการและระหวางภาคสวนราชการยังขาดความเชื ่อมโยง

เก้ือหนุนซ่ึงกันและกัน 
๕. เจาหนาท่ีมีความตระหนักในหนาท่ีและความรับผิดชอบตองานท่ีปฏิบัติคอนขางนอย 
๖. ขาดการสรางวัฒนธรรมองคกรและพัฒนาแนวคิดรวมถึงคุณธรรมและจริยธรรม เพื่อใหเกิด

สิ่งจูงใจและขวัญกำลังใจ ที่จะทำใหขาราชการและเจาหนาที่ทุมเทกำลังกายและความคิดใน
การปฏิบัติงาน 

โอกาส (Opportunities : O) 
๑. การสงเสริมใหความสำคัญตอการพัฒนาบุคลากร 
๒. การเขาถึงระบบสารสนเทศ เชน การคนหาขอมูลดวยอินเตอรเน็ต เปนตน 
๓. พนักงานเทศบาลมีความกาวหนาตามสายงาน 
๔. มีการแลกเปลี่ยนเรียนรูซ่ึงกันและกัน ระหวางหนวยงานดวยการศึกษาดูงาน 
๕. มียุทธศาสตรรวมกันในการพัฒนาบุคลากร เชน อบรมรวมกัน 
๖. เทศบาลใหทุนการศึกษาแกพนักงานเทศบาลไดศึกษาตอในระดับท่ีสูงข้ึน 

อุปสรรค (Threat : T) 
๑. กฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ ยังไมเอ้ือตอการพัฒนาบุคลากรอยางมีประสิทธิภาพ 
๒. พนักงานเทศบาลบางคนยังขาดการพัฒนาตน ไมเรียนรูงาน 
๓. พนักงานเทศบาลขาดความรู ความเขาใจ เรื่องวินัย 
๔. งบประมาณในการพัฒนาบุคลากรตองใชอยางจำกัด 
๕. งบประมาณในการพัฒนามุงเนนในดานการพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐาน มากกวาการพัฒนาคน 
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นโยบายและกลยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคลของเทศบาลตำบลสะแก 
  เทศบาลตำบลสะแกถือวาทรัพยากรบุคคลเปนปจจัยท่ีสำคัญและมีคุณคายิ่ง ในการขับเคลื่อน
การดำเนินงานขององคกร จึงกำหนดนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคลขึ้น สำหรับใชเปนกรอบและแนวทาง
ในการจัดทำแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการใชทรัพยากรบุคคลใหการบริหารงาน
บุคคลเกิดความเปนธรรม โปรงใส ตรวจสอบได สงเสริมบุคลากรใหมีศักยภาพ จึงไดกำหนดนโยบายและกลยุทธ
ดานการบริหารงานบุคคล ดังนี้ 

1. นโยบายดานโครงสรางการบริหาร 
การจัดแบงสวนราชการและหนาท่ีความรับผิดชอบของเทศบาลตำบลสะแก 

เทศบาลตำบลสะแกเปน เทศบาลตำบลขนาดกลาง มีการแบงโครงสรางสวนราชการออกเปน 5 สวน
ราชการ ประกอบดวย สำนักปลัดเทศบาล  กองคลัง กองชาง กองการศึกษา และหนวยตรวจสอบภายใน       
มีหนาท่ีความรับผิดชอบดังนี้ 

สำนักปลัดเทศบาล 
มีหนาที่รับผิดชอบเกี่ยวกับราชการทั่วไปของ เทศบาลตำบลสะแกและราชการที่มิไดกำหนดให

เปนหนาที่ของกองหรือสวนราชการใดโดยเฉพาะ รวมทั้งกำกับและเรงรัดการปฏิบัติราชการของสวนราชการ   
ในเทศบาลตำบลสะแก ใหเปนไปตามนโยบายแนวทางและแผนปฏิบัติราชการของเทศบาลตำบลสะแก 
ประกอบดวย 8 งาน ดังนี้  

1) งานบริหารงานท่ัวไป 
2) งานแผนงานและงบประมาณ 
3) งานนิติการ 
4) งานการเจาหนาท่ี 
5) งานปองกันและบรรเทาสาธารณภัย 
6) งานกิจการสภา 
7) งานสงเสริมสวัสดิการสังคม 
8) งานบริหารงานสาธารณสุข 

กองคลัง 
มีหนาท่ีความรับผิดชอบเกี่ยวกับ งานการจายเงิน การรับเงิน การจัดเก็บภาษี คาธรรมเนียม 

และการพัฒนารายได งานสรุปผล สถิติการจัดเก็บภาษี คาธรรมเนียม งานนำสงเงิน การเก็บรักษาเงินและ
เอกสารทาง การเงิน งานการตรวจสอบใบสำคัญ ฎีกาทุกประเภท งานการจัดทำบัญชี งานตรวจสอบบัญชีทุก
ประเภทงานเกี่ยวกับเงินเดือน คาจาง คาตอบแทน เงินบำเหน็จ บำนาญ และเงินอื่น ๆ งานจัดทำหรือชวย
จัดทำงบประมาณและเงินนอกงบประมาณ งานเกี่ยวกับสถานะการเงินการคลัง งานการจัดสรรเงินตางๆ งาน
ทะเบียนคุมเงินรายไดและรายจายตางๆ งานควบคุมการเบิกจายเงิน งานทำงบทดลองประจำเดือนและ
ประจำป งานเก่ียวกับการจัดซ้ือ จัดจาง จัดหา งานทะเบียนคุม งานการจำหนาย พัสดุ ครุภัณฑ และทรัพยสิน
ตางๆ งานเกี่ยวกับเงินประกันสัญญาทุกประเภท งานบริการขอมูล สถิติ ชวยเหลือใหคำแนะนำทางวิชาการ
ดานการเงิน การคลัง การบัญชี การพัสดุและทรัพยสิน งานอื ่นๆ ที ่เกี ่ยวของหรือที ่ไดร ับมอบหมาย 
ประกอบดวย 3 งาน ดังนี้ 

1) งานการเงินและบัญชี 
2) งานเรงรัดและจัดเก็บรายได 
3) งานพัสดุและทรัพยสิน 
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กองชาง 

 มีหนาท่ีความรับผิดชอบเกี่ยวกับ งานสำรวจ งานออกแบบและเขียนแบบ งานประมาณราคา 
งานจัดทำราคากลาง งานจัดทำขอมูลทางดานวิศวกรรมตางๆ งานจัดเก็บและทดสอบคุณภาพวัสดุ งานจัดทำ
ทะเบียนประวัติโครงสรางพื้นฐาน อาคาร สะพาน คลอง แหลงน้ำ งานติดตั้งซอมบำรุงระบบไฟสองสวางและ
ไฟสัญญาณจราจร งานปรับปรุงภูมิทัศน งานผังเมืองตามพระราชบัญญัติการผังเมือง งานการควบคุมอาคาร
ตามระเบียบกฎหมาย งานตรวจสอบการกอสราง งานจัดทำแผนปฏิบัติงานการกอสรางและซอมบำรุงประจำป           
งานควบคุมการกอสรางและซอมบำรุง งานจัดทำประวัติ ติดตาม ควบคุมการปฏิบัติงานเครื่องจักรกล งาน
จัดทำทะเบียนประวัติการใชเครื ่องจักรกลและยานพาหนะ งานแผนการบำรุงรักษาเครื ่องจักรกลและ
ยานพาหนะ งานเกี่ยวกับการประปา งานเกี่ยวกับการชางสุขาภิบาล งานชวยเหลือสนับสนุนเครื่องจักรกล  
งานชวยเหลือสนับสนุนการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย งานชวยเหลือสนับสนุนดานทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดลอม งานจัดทำทะเบียนควบคุมการจัดซื้อ เก็บรักษา การเบิกจายวัสดุ อุปกรณ อะไหล น้ำมัน
เชื้อเพลิง งานบริการขอมูล สถิติชวยเหลือใหคำแนะนำทางวิชาการดานวิศวกรรมตางๆ งานอื่นๆ ที่เกี่ยวของ
และท่ีไดรับมอบหมาย ประกอบดวย 6 งาน ดังนี้ 

1) งานแบบแผนและกอสราง 
2) งานวิศวกรรมโยธา 
3) งานควบคุมอาคาร 
4) งานสาธารณูปโภค 
5) งานผังเมือง 
6) งานบริหารงานท่ัวไป 

     กองการศึกษา 
  มีหนาท่ีความรับผิดชอบเก่ียวกับ งานบริหารการศึกษา งานพัฒนาการศึกษา ท้ังการศึกษาใน
ระบบการศึกษา การศึกษานอกระบบการศึกษาและการศึกษาตามอัธยาศัย เชน การจัดการศึกษาปฐมวัย  
อนุบาลศึกษา ประถมศึกษา มัธยมศึกษา และอาชีวศึกษา งานบริหารวิชาการดานการศึกษา งานโรงเรียน งาน
กิจการนักเรียน งานการศึกษาปฐมวัย งานขยายโอกาสทางการศึกษา งานฝกและสงเสริมอาชีพ งานหองสมุด  
งานพิพิธภัณฑ งานเครือขายทางการศึกษา งานศึกษานิเทศก งานสงเสริมคุณภาพและมาตรฐานหลักสูตร งาน
พัฒนาสื่อเทคโนโลยีและนวัตกรรมทางการศึกษา งานการศาสนา งานบำรุงศิลปะ จารีตประเพณี ภูมิปญญา
ทองถิ่น และวัฒนธรรมอันดขีองทองถิ่น งานการกีฬาและนันทนาการ งานกิจกรรมเด็กและเยาวชน การศึกษา
นอกโรงเรียน งานศูนยพัฒนาเด็กเล็ก งานสงเสริมสวัสดิการ สวัสดิภาพและกองทุนเพื ่อการศึกษา งาน
บริหารงานบุคคลของพนักงานครู บุคลากรทางการศึกษา ลูกจาง และพนักงานจางสังกัดสถานศึกษาและศูนย
พัฒนาเด็กเล็ก กรณียังไมจัดตั้งกองการเจาหนาที่ งานบริการขอมูล สถิติ ชวยเหลือใหคำแนะนำทางวิชาการ  
งานอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวของและท่ีไดรับมอบหมาย ประกอบดวย 5 งาน ดังนี้ 

1) งานบริหารการศึกษา 
2) งานสงเสริมการศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม 
3) งานกิจกรรมเด็กและเยาวชน 
4) งานนิเทศการศึกษา 
5) งานบริหารงานท่ัวไป    
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 หนวยงานตรวจสอบภายใน     

มีหนาที่ความรับผิดชอบเกี่ยวกับ งานจัดทำแผนการตรวจสอบภายในประจำป งานการ
ตรวจสอบความถูกตองและเชื่อถือไดของเอกสารการเงิน การบัญชี เอกสารการรับการจายเงินทุกประเภท 
ตรวจสอบการเก็บรักษาหลักฐานการเงิน การบัญชี งานตรวจสอบการสรรหาพัสดุและทรัพยสิน การเก็บรักษา
พัสดุ และทรัพยสิน งานตรวจสอบการทำประโยชนจากทรัพยสินของเทศบาล งานตรวจสอบ ติดตามและการ
ประเมินผลการดำเนินงานตามแผนงาน โครงการใหเปนไปตามนโยบาย วัตถุประสงค และเปาหมายที่กำหนด
อยางมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผลและประหยัด งานวิเคราะหและประเมินความมีประสิทธิภาพ ประหยัด คุมคา
ในการใชทรัพยากรของสวนราชการตางๆ งานประเมินการควบคุมภายในของหนวยรับตรวจ งานรายงานผล
การตรวจสอบภายใน งานบริการขอมูล สถิติ ชวยเหลือใหคำแนะนำแนวทางแกไข ปรับปรุงการปฏิบัติงานแก
หนวยรับตรวจและผูเก่ียวของ งานอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย ประกอบดวย 1 งาน ดังนี้ 
      1) งานตรวจสอบภายใน 

เปาประสงค 
มอบอำนาจในการตัดสินใจไปสูผูบริหารระดับตน เพ่ือใหมีความสะดวกรวดเร็วในการบริหารงาน 

การบริหารประชาชน ลดข้ันตอนการปฏิบัติงาน และใหมีการจัดทำแผนปฏิบัติงานประจำปตามภาระหนาท่ีของ
งาน เพ่ือใหเปนไปตามแผนงาน และเปนไปตามนโยบายขององคกรท่ีวางไว 

กลยุทธ 
1) กระจายอำนาจไปสูผูบริหารระดับหัวหนางาน ซ่ึงเปนผูบังคับบัญชาระดับตน 
2) มีการกำหนดแผนกลยุทธเพื่อเปนแนวทางในการบริหารงานใหเปนไปตามแผนงาน และ

ทิศทางท่ีวางไว 
3) มีการจัดทำแผนปฏิบัติงานประจำปตามภาระหนาท่ีความรับผิดชอบท่ีกำหนดไว 
4) มีการบริหารจัดการมุงสูเปาหมายดวยความมุงม่ัน รวดเร็ว ถูกตอง และมีประสิทธิภาพใหมี

ความคุมคาและเกิดประโยชนสูงสุด 
5) มีการติดตามประเมินผลดวยการประชุมเพ่ือติดตามงาน รับทราบปญหาอุปสรรค 

นโยบายเกี่ยวกับผลผลิตหรือประสิทธิภาพของทรัพยากรบุคคล 
เปาประสงค 
สงเสริมใหมีการพัฒนาอยางเปนระบบ ท่ัวถึง และตอเนื่องโดยการเพ่ิมพูนความรู ความสามารถ 

ศักยภาพ และทักษะการทำงานที่เหมาะสมสอดคลองกับสถานการณ วิสัยทัศน และยุทธศาสตรขององคกร 
เพื่อใหการขับเคลื่อนการดำเนินงานตามพันธกิจขององคกรเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและประสบผลสำเร็จ
ตามเปาหมายรวมท้ังสงเสริมคุณธรรมและจริยธรรมใหกับบุคลากรในองคกร 

กลยุทธ 
1) จัดทำแผนพัฒนาบุคลากรใหสอดคลองกับแผนอัตรากำลัง 3 ป และภารกิจอำนาจหนาท่ี

ของเทศบาลตำบลสะแก 
2) พัฒนาศักยภาพผูบริหาร และเพิ่มขีดความสามารถในการปฏิบัติงานใหกับผูปฏิบัติงานใน

ทุกระดับชั้นตามสายงานและตำแหนงงานอยางตอเนื่อง 
3) สงเสริมใหบุคลากรยึดม่ันในวัฒนธรรมองคกร ปฏิบัติตามหลักคุณธรรม จริยธรรม เสียสละ 

และอุทิศตนเพ่ือองคกร 
4) ปรับปรุงระบบการประเมินประสิทธิภาพประสิทธิผลการปฏิบัติราชการดวยความเปน

ธรรมและเปนท่ียอมรับของบคุลากรในหนวยงาน 
5) นำหลักสมรรถนะมาใชเปนเครื่องมือในการบริหารทรัพยากรมนุษยท้ังดานการสรรหา การ

เลื่อนขั้นเงินเดือนและการปรับตำแหนง การประเมินผลการปฏิบัติงาน การวางแผนการพัฒนาบุคลากร และ
การบรหิารผลตอบแทน 
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2. นโยบายดานอัตรากำลังและการบรหิารอัตรากำลัง 
สำนักปลัดเทศบาล มีหนาที่รับผิดชอบเกี่ยวกับราชการทั่วไปของเทศบาลตำบลสะแก และ

ราชการที่มิไดกำหนดใหเปนหนาที่ของกองหรือสวนราชการใดโดยเฉพาะ รวมทั้งกำกับและเรงรัดการปฏิบัติ
ราชการของสวนราชการในเทศบาลตำบลสะแกใหเปนไปตามนโยบายแนวทางและแผนปฏิบัติราชการของ
เทศบาลตำบลสะแก ประกอบดวย 8 งาน และมีการกำหนดอัตราตำแหนงตามกรอบอัตรากำลังเดิม ดังนี้  

กำหนดตำแหนง หัวหนาสำนักปลัดเทศบาล (นักบริหารงานท่ัวไป ระดับตน) จำนวน  1  อัตรา  
1. งานบริหารท่ัวไป  
2. งานกิจการสภา กำหนดตำแหนง ประกอบดวย 

- นักจัดการงานท่ัวไป ปก./ชก.    จำนวน  1  อัตรา  
- เจาพนักงานธุรการ ปง./ชง.     จำนวน  1  อัตรา  
- ผูชวยเจาพนักงานธุรการ     จำนวน  1  อัตรา 
- พนักงานขับรถยนต (ภารกิจ)     จำนวน  1  อัตรา 
- ภารโรง (ท่ัวไป)          จำนวน  1  อัตรา 

 3. งานแผนงานและงบประมาณ กำหนดตำแหนง ประกอบดวย 
 - นักวิเคราะหนโยบายและแผน ปก./ชก.   จำนวน  1  อัตรา  
 4. งานการเจาหนาท่ี กำหนดตำแหนง ประกอบดวย 
      - นักทรัพยากรบุคคล ปก./ชก.    จำนวน  1  อัตรา 

 5. งานนิติการ กำหนดตำแหนง ประกอบดวย 
      - นิติกร ปก./ชก.     จำนวน  1  อัตรา 

 6. งานปองกันและบรรเทาสาธารณภัย กำหนดตำแหนง ประกอบดวย 
      - เจาพนักงานปองกันและบรรเทาสาธารณภัย ปง./ชง. จำนวน  2  อัตรา 
      - พนักงานดับเพลิง (ท่ัวไป)    จำนวน  2  อัตรา 
  7. งานสงเสริมสวัสดิการสังคม กำหนดตำแหนง ประกอบดวย 
      - นักพัฒนาชุมชน ปก./ชก.    จำนวน  1  อัตรา 
      - ผูชวยนักพัฒนาชุมชน    จำนวน  1  อัตรา 
   8. งานบริหารงานสาธารณสุข กำหนดตำแหนง ประกอบดวย 

- นักจัดการงานท่ัวไป ปก./ชก.    จำนวน  1  อัตรา  
- นักวิชาการสาธารณสุข ปก./ชก.   จำนวน  1  อัตรา 

กองคลัง หนาท่ีความรับผิดชอบเกี ่ยวกับ งานการจายเง ิน การรับเง ิน การจัดเก็บภาษี 
คาธรรมเนียม และการพัฒนารายได งานสรุปผล สถิติการจัดเก็บภาษี คาธรรมเนียม งานนำสงเงิน การเก็บรักษา
เงินและเอกสารทาง การเงิน งานการตรวจสอบใบสำคัญ ฎีกาทุกประเภท งานการจัดทำบัญชี งานตรวจสอบบญัชี
ทุกประเภท งานเกี่ยวกับเงินเดือน คาจาง คาตอบแทน เงินบำเหน็จ บำนาญ และเงินอื่น ๆ งานจัดทำหรือชวย
จัดทำงบประมาณและเงินนอกงบประมาณ งานเกี่ยวกับสถานะการเงินการคลัง งานการจัดสรรเงินตางๆ งาน
ทะเบียนคุมเงินรายไดและรายจายตางๆ งานควบคุมการเบิกจายเงิน งานทำงบทดลองประจำเดือนและประจำป 
งานเกี่ยวกับการจัดซื้อ จัดจาง จัดหา งานทะเบียนคุม งานการจำหนาย พัสดุ ครุภัณฑ และทรัพยสินตางๆ งาน
เกี่ยวกับเงินประกันสัญญาทุกประเภท งานบริการขอมูล สถิติ ชวยเหลือใหคำแนะนำทางวิชาการดานการเงิน การ
คลัง การบัญชี การพัสดุและทรัพยสิน งานอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย ประกอบดวย 3 งาน ดังนี้ และมี
การกำหนดอัตราตำแหนงตามกรอบอัตรากำลัง ดังนี้  
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กำหนดตำแหนง ผูอำนวยการกองคลัง (นักบริหารงานการคลัง ระดับตน) จำนวน  1  อัตรา  
1. งานการเงินและบัญชี กำหนดตำแหนง ดังนี้ 

- นักวิชาการเงินและบัญชี ปก./ชก.   จำนวน  1  อัตรา 
- เจาพนักงานการเงินและบัญชี ปง./ชง.  จำนวน  1  อัตรา 
- ผูชวยเจาพนักงานการเงินและบัญชี (ภารกิจ)  จำนวน  1  อัตรา  

2. งานเรงรัดและจัดเก็บรายได กำหนดตำแหนง ดังนี้ 
- นักวชิาการคลัง ปก./ชก.    จำนวน  1  อัตรา 
- เจาพนักงานจัดเก็บรายได ปง./ชง.   จำนวน  1  อัตรา 

  3.  งานพัสดุและทรัพยสิน 
- นักวิชาการพัสดุ ปก./ชก.    จำนวน  1  อัตรา 
- เจาพนักงานจัดเก็บรายได ปง./ชง.   จำนวน  1  อัตรา 
- ผูชวยเจาพนักงานพัสดุ (ภารกิจ)   จำนวน  1  อัตรา  

 

กองชาง มีหนาท่ีความรับผิดชอบเกี่ยวกับ งานสำรวจ งานออกแบบและเขียนแบบ งานประมาณราคา 
งานจัดทำราคากลาง งานจัดทำขอมูลทางดานวิศวกรรมตางๆ งานจัดเก็บและทดสอบคุณภาพวัสดุ งานจัดทำ
ทะเบียนประวัติโครงสรางพื้นฐาน อาคาร สะพาน คลอง แหลงน้ำ งานติดตั้งซอมบำรุงระบบไฟสองสวางและ
ไฟสัญญาณจราจร งานปรับปรุงภูมิทัศน งานผังเมืองตามพระราชบัญญัติการผังเมือง งานการควบคุมอาคาร
ตามระเบียบกฎหมาย งานตรวจสอบการกอสราง งานจัดทำแผนปฏิบัติงานการกอสรางและซอมบำรุงประจำป 
งานควบคุมการกอสรางและซอมบำรุง งานจัดทำประวัติ ติดตาม ควบคุมการปฏิบัติงานเครื่องจักรกล งาน
จัดทำทะเบียนประวัติการใชเครื่องจักรกลและยานพาหนะ งานแผนการบำรุงรักษาเครื่องจักรกลและยานพาหนะ 
งานเกี่ยวกับการประปา งานเกี่ยวกับการชางสุขาภิบาล งานชวยเหลือสนับสนุนเครื่องจักรกล งานชวยเหลือ
สนับสนุนการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย งานชวยเหลือสนับสนุนดานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 
งานจัดทำทะเบียนควบคุมการจัดซื้อ เก็บรักษา การเบิกจายวัสดุ อุปกรณ อะไหล น้ำมันเชื้อเพลิง งานบริการ
ขอมูล สถิติชวยเหลือใหคำแนะนำทางวิชาการดานวิศวกรรมตางๆ งานอื่นๆ ที่เกี่ยวของและที่ไดรับมอบหมาย 
ประกอบดวย 6 งาน และมีการกำหนดอัตราตำแหนงตามกรอบอัตรากำลังเดิม ดังนี้ 

กำหนดตำแหนง ผูอำนวยการกองชาง (นักบริหารงานชาง ระดับตน) จำนวน  1  อัตรา  
1) งานแบบแผนและกอสราง 
2) งานวิศวกรรมโยธา กำหนดตำแหนง ดังนี้ 
 - นายชางโยธา ปง./ชง.   จำนวน  1  อัตรา 
3) งานควบคุมอาคาร 
4) งานสาธารณูปโภค 
5) งานผังเมือง กำหนดตำแหนง ดังนี้ 

 - นายชางโยธา ปง./ชง.   จำนวน  1  อัตรา 
6) งานบริหารงานท่ัวไป 

 - เจาพนักงานธุรการ ปง./ชง.   จำนวน  1  อัตรา 
- ผูชวยเจาพนักงานธุรการ (ภารกิจ)  จำนวน  1  อัตรา 
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  กองการศึกษา 
มีหนาท่ีความรับผิดชอบเก่ียวกับ งานบริหารการศึกษา งานพัฒนาการศึกษา ท้ังการศึกษาใน

ระบบการศึกษา การศึกษานอกระบบการศึกษาและการศึกษาตามอัธยาศัย เชน การจัดการศึกษาปฐมวัย  
อนุบาลศึกษา ประถมศึกษา มัธยมศึกษา และอาชีวศึกษา งานบริหารวิชาการดานการศึกษา งานโรงเรียน    
งานกิจการนักเรียน งานการศึกษาปฐมวัย งานขยายโอกาสทางการศึกษา งานฝกและสงเสริมอาชีพ           
งานหองสมุด งานพิพิธภัณฑ งานเครือขายทางการศึกษา งานศึกษานิเทศก งานสงเสริมคุณภาพและมาตรฐาน
หลักสูตร งานพัฒนาสื่อเทคโนโลยีและนวัตกรรมทางการศึกษา งานการศาสนา งานบำรุงศิลปะ จารีตประเพณี    
ภูมิปญญาทองถิ่น และวัฒนธรรมอันดีของทองถิ่น งานการกีฬาและนันทนาการ งานกิจกรรมเด็กและเยาวชน 
การศึกษานอกโรงเรียน งานศูนยพัฒนาเด็กเล็ก งานสงเสริมสวัสดิการ สวัสดิภาพและกองทุนเพื่อการศึกษา 
งานบริหารงานบุคคลของพนักงานครู บุคลากรทางการศึกษา ลูกจาง และพนักงานจางสังกัดสถานศึกษาและ
ศูนยพัฒนาเด็กเล็ก กรณียังไมจัดตั้งกองการเจาหนาที่ งานบริการขอมูล สถิติ ชวยเหลือใหคำแนะนำทาง
วิชาการ งานอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวของและท่ีไดรับมอบหมาย ประกอบดวย 5 งาน และมีการกำหนดอัตราตำแหนงตาม
กรอบอัตรากำลัง ดังนี้ 

กำหนดตำแหนง ผูอำนวยการกองการศึกษา (นักบริหารงานการศึกษา ระดับตน) จำนวน 1 อัตรา  
1) งานสงเสริมการศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม 
2) งานกิจกรรมเด็กและเยาวชน กำหนดตำแหนง ดังนี้ 

- นักสันทนาการ (ปก./ชก.)   จำนวน   1   อัตรา 
- คนงาน (ท่ัวไป)    จำนวน   1   อัตรา 

3) งานบริหารงานท่ัวไป กำหนดตำแหนง ดังนี้ 
- ผูชวยเจาพนักงานธุรการ (ภารกิจ)  จำนวน   1   อัตรา 

4) งานนิเทศการศึกษา 
5) งานบริหารการศึกษา กำหนดตำแหนง ดังนี้ 

- นักวชิาการศึกษา (ปก./ชก.)   จำนวน   1   อัตรา 
- ผูอำนวยการศูนยพัฒนาเด็กเล็ก  จำนวน   4   อัตรา 
- ครู      จำนวน   6   อัตรา 
- ครูผูชวย     จำนวน   1   อัตรา 
- ผูดูแลเด็ก (ทักษะ)    จำนวน   4   อัตรา  

  หนวยงานตรวจสอบภายใน     
มีหนาที่ความรับผิดชอบเกี ่ยวกับ งานจัดทำแผนการตรวจสอบภายในประจำป งานการ

ตรวจสอบความถูกตองและเชื่อถือไดของเอกสารการเงิน การบัญชี เอกสารการรับการจายเงินทุกประเภท 
ตรวจสอบการเก็บรักษาหลักฐานการเงิน การบัญชี งานตรวจสอบการสรรหาพัสดุและทรัพยสิน การเก็บรักษา
พัสดุ และทรัพยสิน งานตรวจสอบการทำประโยชนจากทรัพยสินของเทศบาลตำบลสะแก งานตรวจสอบ  
ติดตามและการประเมินผลการดำเนินงานตามแผนงาน โครงการใหเปนไปตามนโยบาย วัตถุประสงค และ
เปาหมายที ่กำหนดอยางมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผลและประหยัด งานวิเคราะหและประเมินความมี
ประสิทธิภาพ ประหยัด คุมคาในการใชทรัพยากรของสวนราชการตางๆ งานประเมินการควบคุมภายในของ
หนวยรับตรวจ งานรายงานผลการตรวจสอบภายใน งานบริการขอมูล สถิติ ชวยเหลือใหคำแนะนำแนว
ทางแกไข ปรับปรุงการปฏิบัติงานแกหนวยรับตรวจและผูเก่ียวของ งานอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 
ประกอบดวย ๒ งาน และมีการกำหนดอัตราตำแหนงตามกรอบอัตรากำลัง ดังนี้ 
      1) งานตรวจสอบภายใน 

 - นักวิชาการตรวจสอบภายใน (ปก./ชก.)   จำนวน   ๑   อัตรา 
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เปาประสงค 
วางแผน สนับสนุนและสงเสริมใหมีโครงสราง ระบบงาน การจัดกรอบอัตรากำลัง และ         

การบริหารอัตรากำลังใหเหมาะสมกับภารกิจขององคกรและเพียงพอ มีความคลองตัวตอการขับเคลื ่อน                 
การดำเนินงานของทุกหนวยงานในองคกร รวมทั ้งมีระบบการประเมินผลที ่มีประสิทธิผล เชื ่อมโยงกับ
ผลตอบแทนและการกำหนดสมรรถนะและลักษณะท่ีพึงประสงคของพนักงานท่ีองคกรคาดหวัง 

กลยุทธ 
1) ทบทวนและปรับปรุงโครงสรางองคกร ระบบงาน และกรอบอัตรากำลังใหสอดคลอง

กับภารกิจงาน 
2) การบริหารกำลังคนใหสอดคลองกับความจำเปนตามพันธกิจขององคกร 
3) การพัฒนาผลิตภาพและความคุมคาของกำลังคน 
4) การพัฒนาระบบเทคโนโลยสีารสนเทศการบริหารกำลังคน 

3. นโยบายดานสวัสดิการและความสัมพันธในองคกร 
เปาประสงค 
สงเสริมความม่ันคง ขวัญกำลังใจ คุณภาพชีวิตท่ีดี ความผาสุกและพึงพอใจใหผูปฏิบัติงาน

เพื่อรักษาคนดี คนเกงไวกับองคกร โดยการสงเสริมความกาวหนาของผูปฏิบัติงานที่มีผลงานและสมรรถนะ    
ในทุกโอกาส สรางชองทางการสื่อสาร ใหสิ่งจูงใจ ผลประโยชนตอบแทนพิเศษ จัดสวัสดิการ ความปลอดภัย   
อาชีวอนามัย และสิ่งแวดลอมในการทำงาน ตามความจำเปนและเหมาะสมเปนไปตามกฎหมายกำหนด และ
สนับสนนุการดำเนินกิจกรรมเพ่ือสรางความสัมพันธอันดีระหวางผูบริหารและพนักงานทุกระดับ 

กลยุทธ 
1. ปรับปรุงระบบแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 
2. ปรับปรุงสภาพความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอมในการทำงาน 
3. ยกยองพนักงานท่ีเปนคนเกง คนดี และทำคุณประโยชนในองคกร 
4. ปรับปรุงระบบสวัสดิการ ผลตอบแทนพิเศษ 
5. ปรับปรุงชองทางการสื่อสารดานการบริหารงานบุคคล 

4.  นโยบายดานการสรางและพัฒนาระบบการบริหารจัดการองคความรู 
     เปาประสงค 

การสงเสริมใหมีการพัฒนาระบบการจัดการความรูอยางเปนระบบ เพื่อที่จะนำมาใช 
หรือถายทอดกันไดภายในองคกร อันจะเกิดประโยชนตอการปฏิบัติงาน ความรูที่ไดรับการจัดการอยางเปน
ระบบนี้    จะคงอยูเปนความรูขององคกรตลอดไป 

กลยุทธ 
1. สรางความรูและความเขาใจใหกับบุคลากรเกี่ยวกับกระบวนการและคุณคาของการ

จัดการความรู 
2. สงเสริมและสนับสนุนวัฒนธรรมขององคกรท่ีเอ้ือตอการแบงปนและถายทอดความรู

ระหวางบุคลากรอยางตอเนื่อง 

3. สงเสริมใหมีการพัฒนาระบบจัดการความรู เพ่ือใหบุคลากรสามารถเขาถึงองคความรู
ตางๆ ขององคกรและเกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรูไดอยางมีประสิทธิภาพ 
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วัตถุประสงคและเปาหมายการพัฒนาบุคลากร 

1. วัตถุประสงคการพัฒนา 
1. เพ่ือเปนการพัฒนาและเพ่ิมพูนความรู ทักษะ ทัศนคติท่ีดี คุณธรรม จริยธรรมของบุคลากร 

เทศบาลตำบลสะแกในการปฏิบัติงานราชการและบริการประชาชนไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
2. เพ่ือใชเปนแนวทางในการดำเนินการพัฒนาบุคลากรของเทศบาลตำบลสะแก 
3. เพ่ือเปนแนวทางใหผูบริหารใชเปนเครื่องมือในการดำเนินงานพัฒนาบุคลากรของเทศบาล

ตำบลสะแก 

2.  เปาหมายการพัฒนา 
เปาหมายเชิงปริมาณ 
บุคลากรในสังกัดเทศบาลตำบลสะแก ประกอบดวย คณะผูบริหาร สมาชิกสภาเทศบาล 

พนักงานครูเทศบาล และพนักงานจางทุกคนไดรับการพัฒนา เพิ่มพูนความรูความสามารถ ทักษะ คุณธรรม
และจริยธรรมในการปฏิบัติงานอยางนอยดานละ 1 ครั้งตอคนตอป 

เปาหมายเชิงคุณภาพ  
บุคลากรในสังกัด เทศบาลตำบลสะแกทุกคนที่ไดเขารับการพัฒนา การเพิ่มพูนความรู ทักษะ 

คุณธรรมและจริยธรรมในการปฏิบัติงาน สามารถนำความรูที่ไดรับมาใชประโยชนในการปฏิบัติงานเพื่อบริการ
ประชาชนไดอยางมีประสิทธิภาพ ตามแนวทางการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี 

การศึกษาวิเคราะหถึงความจำเปนที่จะตองพัฒนาตำแหนงตางๆ ทั้งในดานตัวบุคคลและตาม
ตำแหนงท่ีไดกำหนดไวในสวนราชการตามแผนอัตรากำลัง 3 ป ตลอดจนความจำเปนในการพัฒนาดานความรู
ความสามารถทั ่วไปในการปฏิบัติงาน ดานความรู  (Knowledge) และทักษะ (Skill) เฉพาะของงานใน           
แตละตำแหนง ดานการบริหารและดานคุณธรรม  จริยธรรม 

ดังนั้น ผูบังคับบัญชามีหนาที่พัฒนาผูใตบังคับบัญชาเพื่อเพิ่มพูนความรู ทักษะ ทัศนคติที่ดี
ตลอดจนคุณธรรมและจริยธรรม อันจะทำใหการปฏิบัติหนาที่ราชการไดอยางมีประสิทธิภาพ ซึ่งการพัฒนา
ผูใตบังคับบัญชานั้น ตองทำการพัฒนาในเรื่องท่ีจำเปน 5 ดาน ดังตอไปนี้ 

1. ดานความรูทั่วไปในการปฏิบัติงาน ไดแก ความรูที่เกี่ยวของกับการปฏิบัติงานโดยทั่วไป 
เชน ระเบียบ กฎหมาย นโยบายสำคัญของรัฐบาล สถานท่ี โครงสรางของงาน นโยบายตาง ๆ เปนตน 

2. ดานความรูและทักษะเฉพาะของงานในแตละตำแหนง ไดแก ความรูความสามารถในการ
ปฏิบัติงานของตำแหนงหนึ่งตำแหนงใดโดยเฉพาะ เชน งานฝกอบรม งานพิมพดีด งานดานชาง เปนตน 

3. ดานการบริหาร ไดแก รายละเอียดเกี่ยวกับการบริหารงานและการบริการประชาชน เชน 
ในเรื่องการวางแผน การมอบหมายงาน การจูงใจ การประสานงาน เปนตน 

4. ดานคุณสมบัติสวนตัว ไดแก การชวยสรางเสริมบุคลิกลักษณะที่ดี ที่สามารถปฏิบัติงาน
รวมกับผูอื่นไดอยางมีประสิทธิภาพ เชน มนุษยสัมพันธในการทำงาน การสื่อสารและการสื่อความหมาย การ
เสริมสรางสุขภาพอนามัย เปนตน 

5. ดานศีลธรรม คุณธรรมและจริยธรรม ไดแก การพัฒนาคุณธรรมและจริยธรรมในการ
ปฏิบัติงาน เชน จริยธรรมในการปฏิบัติงาน การพัฒนาคุณภาพชีวิต เพื่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานและ
ความสุขในการทำงาน 
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สวนที่  2 
แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำปงบประมาณ พ.ศ. 256๘  

.................................................... 

วิสัยทัศน 
“บุคลากรของเทศบาลตำบลสะแก มีความเปนมืออาชีพในการใหบริการประชาชน” 

พันธกิจ 
1. พัฒนาบุคลากรใหมีสมรรถนะ ทักษะ ความรูความสามารถและความเชี่ยวชาญในงาน 
2. สงเสริมการเรียนรูอยางยั่งยืน เนนการพัฒนาตนเองและเสริมสรางองคกรใหเปนองคการแหงการ

เรียนรู 
3. เสริมสรางคานิยม วัฒนธรรมองคกรและพฤติกรรมท่ีพึงประสงค 

นโยบายดานการบริหารงานบุคคล 
1. การสรางการตระหนักถึงคุณธรรม จริยธรรม ในการเรียนรูและพัฒนาตนเองสูความเปนเลิศ 
2. การพัฒนาสภาพแวดลอมท่ีเอ้ือตอการปฏิบัติงาน 
3. พัฒนาบุคลากรใหมีความรู ความเขาใจ เก่ียวกับการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี 
4. พัฒนาองคกรใหเปนองคกรแหงการเรียนรู 
5. การพัฒนาระบบบริหารทรัพยากรบุคคลใหมีประสิทธิภาพ 
6. การสงเสริมคุณภาพชีวิตขาราชการ 
7. การสรรหา บรรจุ แตงตั้ง บุคลากรใหเหมาะสมกับหลักสมรรถนะ 
8. การพัฒนาระบบฐานขอมูลสารสนเทศเพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงานดานการบริหารทรัพยากร

บุคคล 
9. การพัฒนาศักยภาพบุคลากรดานเศรษฐกิจฐานรากและการจัดการสิ่งแวดลอม อยางเปนระบบ

และตอเนื่อง 
10. การสรางความกาวหนาในสายอาชีพ 
11. การวางแผนอัตรากำลังและปรับอัตรากำลังใหเหมาะสมกับภารกิจ 
12. การพัฒนาระบบสรางแรงจูงใจเพ่ือรักษาบุคลากรท่ีมีประสิทธิภาพสูงไว 
13. กำหนดระเบียบ หลักเกณฑ วิธีปฏิบัติแนวทางในการดำเนินงานใหชัดเจน 
14. บูรณาการแผนงาน/โครงการ และระบบการทำงานขององคกรโดยเนนการทำงานเปนทีม 

  เทศบาลตำบลสะแก ไดจัดทำกลยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคลตามกรอบมาตรฐาน
ความสำเร็จดานการบริหารทรัพยากรบุคคล (HR Scorecard) ที่ สำนักงาน ก.พ.กำหนดไว ซึ่งกรอบมาตรฐาน
ประกอบดวย 
  มิติท่ี 1 ความสอดคลองเชิงยุทธศาสตร  
  มิติท่ี 2 ประสิทธิภาพของการบริหารทรัพยากรบุคคล 
  มิติท่ี 3 ประสิทธิผลของการบริหารทรัพยากรบุคคล 
  มิติท่ี 4 ความพรอมรับผดิชอบดานการบริหารทรัพยากรบุคคล 
  มิติท่ี 5 คุณภาพชีวิตและความสมดุลระหวางชีวิตกับการทำงาน 
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  มิติที่ 1 ความสอดคลองเชิงยุทธศาสตร หมายถึง การที่สวนราชการมีแนวทางและวิธีการ
บริการทรัพยากรบุคคล ดังตอไปนี้ 

(ก) สวนราชการมีนโยบาย แผนงานและมาตรการดานการบริหารทรัพยากรบุคคล   
ซ่ึงมีความสอดคลองและสนับสนุนใหสวนราชการบรรลุพันธกิจ เปาหมาย และวัตถุประสงคท่ีตั้งไว 

(ข) สวนราชการมีการวางแผนและบริหารกำลังคนทั้งในเชิงปริมาณและคุณภาพ
กลาวคือ “กำลังคนมีขนาดและสมรรถนะ” ท่ีเหมาะสมสอดคลองกับการบรรลุภารกิจและความจำเปนของสวน
ราชการท้ังในปจจุบันและอนาคต มีการวิเคราะหสภาพกำลัง (Workforce Analysis) สามารถระบุชองวางดาน
ความตองการกำลังคนและมีแผนเพ่ือลดชองวางดังกลาว 

(ค) สวนราชการมีนโยบาย แผนงาน โครงการและมาตรการดานการบริหารทรัพยากรบุคคล
เพ่ือดึงดูดใหไดมา พัฒนาและรักษาไวซ่ึงกลุมขาราชการ และผูปฏิบัติงานท่ีมีทักษะหรือสมรรถนะสูง ซ่ึงจำเปนตอ
ความคงอยูและขีดความสามารถในการแขงขันของสวนราชการ (Talent Management) 

(ง) สวนราชการมีแผนการสรางและแผนการพัฒนาผูบริหารทุกระดับ รวมทั้งมีแผน
สรางความตอเนื่องในการบริหารราชการ นอกจากนี้ยังรวมถึงการที่ผูนำปฏิบัติตนเปนแบบอยางที่ดีและสราง
แรงบันดาลใจใหกับขาราชการและผูปฏิบัติงานและพฤติกรรมในการทำงาน 

  มิติท่ี 2 ประสิทธิภาพของการบริหารทรัพยากรบุคคล (HR Operational Efficiency) 
   หมายถึง กิจกรรมและกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคลของสวนราชการ         
(HR Transactional Activities) มีลักษณะดังตอไปนี้ 

(ก) กิจกรรมและกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคลของสวนราชการ เชนการสรร
หาคัดเลือก การบรรจุแตงตั้ง การพัฒนาการเลื่อนข้ันเลื่อนตำแหนง การโยกยาย  และกิจกรรมดาน การบริหาร
ทรัพยากรบุคคลอ่ืนๆ มีความถูกตองและทันเวลา  (Accuracy and Timeliness) 

(ข) สวนราชการมีระบบฐานขอมูลดานการบริหารทรัพยากรบุคคลที่มีความถูกตอง 
เท่ียงตรง ทันสมัย และนำมาใชประกอบการตัดสินใจและการบริหารทรัพยากรบุคคลของสวนราชการไดจริง 

(ค) สัดสวนคาใชจายสำหรับกิจกรรมและกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคลตอ
งบประมาณรายจายของสวนราชการ มีความเหมาะสม และสะทอนผลิตภาพของบุคลากร (HR Productivity)
ตลอดจนความคุมคา (Value for Money) 

(ง) มีการนำเทคโนโลยีและเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในกิจกรรมและกระบวนการ
บริหารทรัพยากรบุคคลของสวนราชการ เพ่ือปรับปรุงการบริหารและการบริการ (HR Automation) 

  มิติท่ี 3 ประสิทธิผลของการบริหารทรัพยากรบุคคล (HRM Program Effectiveness)  
   หมายถึง นโยบาย แผนงาน โครงการ และมาตรการดานการบริหารทรัพยากรบุคคล
ของสวนราชการ กอใหเกิดผลดังตอไปนี้ 

(ก) การรักษาไวซึ่งขาราชการและผูปฏิบัติงานซึ่งจำเปนตอการบรรลุเปาหมายพันธกิจ
ของสวนราชการ ( Retention) 

(ข) ความพึงพอใจของขาราชการและบุคลากร ผูปฏิบัติงาน ตอนโยบาย แผนงาน
โครงการ และมาตรการดานการบริหารทรัพยากรบุคคลของสวนราชการ 

(ค) การสนับสนุนใหเกิดการเรียนรูและการพัฒนาอยางตอเนื่อง รวมทั้งสงเสริมใหมี
การแบงปนแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารและความรู (Development and Knowledge Management) เพ่ือ
พัฒนาขาราชการและผูปฏิบัติงานใหมีทักษะและสมรรถนะที่จำเปนสำหรับการบรรลภุารกิจและเปาหมายของ
สวนราชการ 
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(ง) การมีระบบการบริหารผลงาน (Performance Management) ที่เนนประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผล และความคุมคา มีระบบหรือวิธีการประเมินผลการปฏิบัติงานท่ีสามารถจำแนกความแตกตางและ
จัดลำดับผลการปฏิบัติงานของขาราชการและผูปฏิบัติงานซึ่งเรียกชื่ออื่นไดอยางมีประสิทธิผล นอกจากนี้
ขาราชการและผูปฏิบัติงานมีความเขาใจถึงความเชื่อมโยงระหวางผลการปฏิบัติงานสวนบุคคลและผลงานของ
ทีมงานกับความสำเร็จหรือผลงานของสวนราชการ 

 

  มิติท่ี 4 ความพรอมรับผิดดานการบริหารทรัพยากรบุคคล 
   หมายถึง การท่ีสวนราชการจะตอง 

(ก) รับผิดชอบตอการตัดสินใจและผลของการตัดสินใจดานการบริหารทรัพยากรบุคคล 
ตลอดจนการดำเนินการดานวินัย โดยคำนึงถึงหลักความสามารถและผลงานหลักคุณธรรม หลักนิติธรรม และ
หลักสิทธิมนุษยชน 

(ข) มีความโปรงใสในทุกกระบวนการของการบริหารทรัพยากรบุคคล 
   ท้ังนี้ จะตองกำหนดใหความพรอมรับผิดดานการบรหิารทรัพยากรบุคคลแทรกอยูใน
ทุกกิจกรรมดานการบริหารทรัพยากรบุคคลของสวนราชการ  

  มิติท่ี 5  คุณภาพชีวิตและความสมดุลระหวางชีวิตกับการทำงาน 
   หมายถึง การที ่สวนราชการมีนโยบาย แผนงาน โครงการ และมาตรการ ซึ ่งจะ
นำไปสูการพัฒนาคุณภาพชีวิตของขาราชการและบุคลากรภาครัฐ ดังนี้  

(ก) ขาราชการและผู ปฏิบัติงานมีความพึงพอใจตอสภาพแวดลอมในการทำงาน 
ระบบงานและบรรยากาศการทำงาน ตลอดจนมีการนำเทคโนโลยีการสื่อสารเขามาใชในการบริหารราชการ
และการใหบริการแกประชาชน ซึ่งจะสงเสริมใหขาราชการและผูปฏิบัติงานไดใชศักยภาพอยางเต็มที่ โดยไม
สูญเสียรูปแบบการใชชีวิตสวนตัว 

(ข) มีการจัดสวัสดิการและสิ่งอำนวยความสะดวกเพิ่มเติมที่ไมใชสวัสดิการภาคบังคับ
ตามกฎหมาย  ซ่ึงมีความเหมาะสมสอดคลองกับความตองการและสภาพของสวนราชการ 

(ค) มีการสงเสริมความสัมพันธอันดีระหวางฝายบริหารของสวนราชการกับขาราชการ
และบุคลากรผูปฏิบัติงาน และในระหวางขาราชการและผูปฏิบัติงานดวยตนเอง 

มิติในการประเมินสมรรถนะในการบริหารทรัพยากรบุคคลทั้ง 5 มิติ เปนเครื่องมือท่ี
จะชวยทำใหสวนราชการใชในการประเมินตนเองวามีนโยบาย แผนงาน โครงการ มาตรการดำเนินงานดานการ
บริหารทรัพยากรบุคคลสอดคลองมิติในการประเมินดังกลาวอยางมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผลหรือไม มากนอย
เพียงใด 

จากการวิเคราะหสวนตางระหวางความสำคัญของประเด็น ทิศทางความตองการกับผลการ                        
ปฏิบัติงานดาน HR ในปจจุบัน (Gap Analysis) จึงไดประเด็นยุทธศาสตรการบริหารทรัพยากรบุคคล ดังนี้ 

  ยุทธศาสตรท่ี 1 ยุทธศาสตรดานการสรางระบบการจัดการความรูและการพัฒนากำลังคน 
1.1 แผนงานพัฒนาความรูในองคกร 
1.2 แผนงานการจัดทำระบบแผนและประสานการพัฒนาระบบราชการ

หนวยงานตางๆ ในสังกัดเทศบาลตำบลสะแก 
1.3 แผนงานดานการบริหารงานบุคลากร 
1.4 แผนงานพัฒนาบุคลากรโดยการศึกษาตอ ฝกอบรมทัศนศึกษาดูงาน

ภายใน/ภายนอกประเทศ 
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  ยุทธศาสตรท่ี 2 ยุทธศาสตรดานการฝกอบรม 
a. แผนงานฝกอบรมบุคลากรตามความจำเปน  
b. แผนงานฝกอบรมบุคลากรในสังกัดหนวยงานตางๆ  

  ยุทธศาสตรท่ี 3 ยุทธศาสตรดานการสรางองคกรแหงการเรียนรู (learning Organization) 
3.1 แผนงานจัดการความรู เพื ่อสนับสนุนประเด็นยุทธศาสตรและการ

พัฒนากำลังคน 
3.2 แผนงานสรางเครือขายความรวมมือในการพัฒนากำลังคนเพ่ือ

สนับสนุนประเด็นยุทธศาสตรจังหวัด 
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สวนท่ี  3 
แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล (แผนงาน/โครงการท่ีรองรับ) 

ของเทศบาลตำบลสะแก 
แผนงาน/โครงการท่ีรองรับแผนกลยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคล 

 

มิติ เปาประสงค ตัวชี้วัด แผนงาน/โครงการ ผูรับผิดชอบ งบประมาณ 
(บาท) 

ระยะเวลา การติดตามผล 

มิติท่ี 1 
ความสอดคลองเชิง 

ยุทธศาสตร 
 

1. ปรับปรุงโครงสรางและ
อัตรากำลังใหเหมาะสม 
กับภารกิจ 
2. จัดทำแผนผังเสนทาง
ความกาวหนาใหกับ
พนักงาน 

1. จำนวนครั้งในการปรับ
แผนอัตรากำลัง 
2.ระดับความสำเร็จใน
การจัดทำแผนผังเสนทาง
ความกาวหนาใหกับ
พนักงาน 
 

1. จัดทำคูมือแผน
อัตรากำลัง ๓ ป  
2. จัดทำแผนผังเสนทาง
ความกาวหนาใหกับ
พนักงาน 

สำนักปลดัเทศบาล ไมใช
งบประมาณ 

ปงบประมาณ 
256๘ 

ผูบังคับบัญชา
ติดตามผลการ
ดำเนินงานตาม
แผนงาน/โครงการ 

มิติท่ี 2 
ประสิทธิภาพของการบริหาร

ทรัพยากรบุคคล 

1. มีการนำเทคโนโลยีและ
สารสนเทศมาใชในการ
ปฏิบัติงาน เพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพ 
2. มีการพัฒนาความรู
ดาน IT ของบุคลากร 
อยางตอเน่ืองสม่ำเสมอ 
3. นำเทคโนโลยมีาใชเพ่ือ
ลดปรมิาณการใชวัสดุ
ครุภณัฑ 
 

1. จำนวนกิจกรรมดาน
การบริหารงานบุคลากรท่ี
ใชเทคโนโลยีและ
สารสนเทศมาใชในการ
เก็บรวบรวมขอมูลและ
ใหบริการ 
2. รอยละของบุคลากรท่ี
ไดรับอบรมหรือพัฒนา
ความรูดานเทคโนโลย ี
3. ปริมาณการใชวัสดุ
ครุภณัฑลดลง 
 

1. แผนงานสงบุคลากร 
เขารับการอบรมพัฒนา
ความรูดาน IT จาก
หนวยงานภายนอก 
2. แผนงานการจัดทำ
บันทึกทะเบียนประวัต ิ
ดวยคอมพิวเตอร 
3. แผนงานการเผยแพร
ขอมูลขาวสารทางเว็บไซด 
 
 

สำนักปลดัเทศบาล 100,000 ปงบประมาณ 
256๘ 

ผูบังคับบัญชา
ติดตามผลการ
ดำเนินงานตาม
แผนงาน/โครงการ 

 

 



-19- 
 

มิติ เปาประสงค ตัวช้ีวัด แผนงาน/โครงการ ผูรับผิดชอบ งบประมาณ 
(บาท) 

ระยะเวลา การติดตามผล 

มติท่ี 3 
ประสิทธิผลของการบริหาร

ทรัพยากรบุคคล 
(ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 1) 

1. มีระบบการประเมินผล
งานท่ีเท่ียงตรง เช่ือถือได 
2.  มีการติดตามและ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน 
อยางตอเน่ืองและเปน
รูปธรรม 
3.  ยึดประชาชนเปนศูนย 
กลางในการทำงาน และ
บริการ 

1. ระดับความพึงพอใจ
ของบุคลากรท่ีมีตอระบบ
การประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน 
2. ระดับความพึงพอใจ
ของประชาชนท่ีมีตอผล
การปฏิบัติงานของ
หนวยงาน 
  

1. แผน 
งานการสำรวจความพึง
พอใจของบุคลากรท่ีมีตอ
ระบบการประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน 
2. แผนงานการสำรวจ
ความพึงพอใจของ
ประชาชนท่ีมีตอผลการ
ปฏิบัติงานของหนวยงาน 
 

สำนักปลดัเทศบาล ไมใช
งบประมาณ 

ปงบประมาณ 
256๘ 

ผูบังคับบัญชา
ติดตามผลการ
ดำเนินงานตาม
แผนงาน/โครงการ 

(ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 2) 1. มีการจัดอบรมหรือสง
บุคลากรเขารับการพัฒนา
ความรู  ทักษะ อยาง
สม่ำเสมอ 
2. มีการเผยแพร และ
ประชาสมัพันธองคความรู
ใหกับบุคลากร 
 3. มีการเก็บรวบรวม  
องคความรูใหเปนระบบ
และหมวดหมู 
4. มีการจัดทำแผนพัฒนา
บุคลากร  

1. ระดับความสำเร็จใน
การเผยแพรองคความรู 
2. จำนวนองคความรูท่ี
ไดรับการรวบรวม 
3. รอยละของบุคลากรท่ี
มีการจัดทำแผนพัฒนา
บุคลากร 
   

1. โครงการอบรมสัมมนา
ผูบริหาร สมาชิกสภาฯ 
พนักงานเทศบาลตำบล
สะแก และพนักงานจาง 
2. แผนงานการเผยแพร
องคความรูในองคกร 
3. แผนงานการจัดเก็บ
รวบรวมความรูในองคกร 
4. แผนงานการจัดทำแผน 
พัฒนาบุคลากร 

สำนักปลดัเทศบาล 20,0000 ปงบประมาณ 
256๘ 

ผูบังคับบัญชา
ติดตามผลการ
ดำเนินงานตาม
แผนงาน/โครงการ 

 
 
 



-20- 
 

มิติ เปาประสงค ตัวชี้วัด แผนงาน/โครงการ ผูรับผิดชอบ งบประมาณ 
(บาท) 

ระยะเวลา การติดตามผล 

มิติท่ี 4 
ความพรอมรับผิดดานการ

บริหารงานบุคคล 

1. สงเสริมใหบุคลากรทุก
ระดับ ยดึระบบคุณธรรม
เปนแนวทางในการ
ดำเนินงาน 
2. จัดทำโครงการสงเสริม
คุณธรรมจริยธรรมใหกับ
พนักงาน 
3. มีการเผยแพร ขอมูล
ขาวสารดานการ
บริหารงาน บุคคลอยาง
สม่ำเสมอ 
 

1. มีการประกาศ
หลักเกณฑการตัดสินใจ
หรือการใชดุลพินิจของ
ผูบริหารหนวยงานใน
เรื่องการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 
2. มีการจัดเก็บหลักฐาน
หรือรายงานเก่ียวกับดาน
การบริหารงานบุคคลไว
เพ่ือการตรวจสอบ 
3. มีการจัดโครงการ/
กิจกรรมดานคณุธรรม
จริยธรรม 
4. จำนวนเรื่องรองเรียน
เก่ียวกับความไมโปรงใส
ดานการบริหารงานบุคคล 

1. แผนงานการจัดเก็บ
หลักฐานการตัดสินใจหรือ
การใชดุลพินิจและรายงาน
เก่ียวกับดานการ 
บริหารงานบุคคล 
2. โครงการอบรมคณุธรรม
จริยธรรมของบุคลากรใน
สังกัด 
 

สำนักปลดัเทศบาล 40,000 ปงบประมาณ 
256๘ 

ผูบังคับบัญชา
ติดตามผลการ
ดำเนินงานตาม
แผนงาน/โครงการ 

มิติท่ี 5 
คุณภาพชีวิตและความสมดุล

ระหวาง 
ชีวิตกับการทำงาน 

 
 

(ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 1) 

1. ใหพนักงานนำหลัก
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
มาใชในการทำงานและใน
ชีวิตประจำวัน 
2. จัดสภาพแวดลอมการ
ทำงาน และสวัสดิการ
ใหกับบุคลากรเพ่ือเปน
แรงจูงใจในการทำงาน 
 

1. พนักงานในองคกร       
มีคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึน 
2. ระดับความพึงพอใจ
ของบุคลากรตอการจัด
สวัสดิการ 

1. โครงการพัฒนาคุณภาพ
ชีวิต 
2. แผนงานสำรวจความพึง
พอใจของบุคลากรตอการ
จัดสวัสดิการ 
3. โครงการสงเสรมิ 
สนับสนุนเพ่ือดำเนินการ
ตามแนวทางปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง 

งานการเจาหนาท่ี 
สำนักปลดัเทศบาล 

ไมใช
งบประมาณ 

ปงบประมาณ 
256๘ 

ผูบังคับบัญชา
ติดตามผลการ
ดำเนินงานตาม
แผนงาน/โครงการ 

 



-21- 
 

มิติ เปาประสงค ตัวช้ีวัด แผนงาน/โครงการ ผูรับผิดชอบ งบประมาณ 
(บาท) 

ระยะเวลา การติดตามผล 

(ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 2) 1. พัฒนา/ปรับเปลีย่น 
ทัศนคติบุคลากรใหม ี
วิสัยทัศ และเขาใจใน
ระบบบรหิารราชการ   
ยุคใหม 
2. จัดประชุมเพ่ือการรับ
ฟงความคิดเห็นของ
ขาราชการในทุกระดับ
สม่ำเสมอ 

1. ระดับความสำเร็จของ
การทำงานแบบมีสวน
รวม งานบรรลุผลตาม
เปาหมาย ทำงานมี
ความสุข 
2. จำนวนครั้งในการ
ประชุม 

1. แผนงานการติดตาม
ประเมินผลการปฏิบัติงาน
ตามเปาหมาย 
2.  แผนงานการประชุม
เพ่ือรับฟงความคิดเห็น
ระหวางผูบริหารและ 
พนักงาน 

สำนักปลดัเทศบาล ไมใช
งบประมาณ 

ปงบประมาณ 
256๘ 

ผูบังคับบัญชา
ติดตามผลการ
ดำเนินงานตาม
แผนงาน/โครงการ 

 
 
 
 
 
 
 

 
 


